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القســــــــم الأول:
التعريف بالجائزة



جائزة نـــورة الملاحي للابتـــكار الاجتماعي 
التقني، مبادرة اجتماعية متخصصة تســـعى إلى 
تعزيز العلاقـــة الإيجابية بين التقنيـــة والمجتمع؛ 
فبدلاً مـــن الاكتفاء برصـــد التحديـــات الاجتماعية 
المرتبطـــة بالتقنيـــة، تفتـــح الجائزة المجـــال أمام 
المبتكريـــن والتقنييـــن والباحثيـــن ورواد الأعمال 
والفرق الابتكارية لتقديـــم منتجات وحلول تقنية 
منفذة تسهم في معالجة هذه التحديات وتحقيق 

أثر اجتماعي ملموس وقابل للقياس.

وتقـــوم الجائـــزة علـــى منهجيـــة علميـــة تبدأ 
المرتبطـــة  الاجتماعيـــة  التحديـــات  باستكشـــاف 
بالتقنية وتحليلها وترتيب أولوياتها اســـتنادًا إلى 
الدراســـات والأدلة، والاســـتفادة مـــن آراء الخبراء 
ــى تحديد التحديـــات التي  والمختصيـــن، وصولاً إلـ

تُطرح ضمن مسارات الجائزة.
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تنطلق الجائزة من إيمان مؤسســـة نورة الملاحي الأهلية بأن 

التقنيـــة، رغـــم ما تحققه من نفـــع، قد تفرز تحديـــات اجتماعية 

الســـبل  أفضـــل  وأن  ومســـؤولة،  واعيـــة  معالجـــة  تســـتدعي 

لمواجهـــة هذه التحديات هو اســـتقطاب طاقـــات المبتكرين 

وتوجيههـــا نحـــو حلـــول عملية تصنـــع فرقًا حقيقيًـــا في حياة 

الأسرة والمجتمع.

الجائزة مســـابقة تنافســـية تســـتهدف المنتجـــات والحلول 

التقنيـــة المنفـــذة التي تســـهم فـــي معالجـــة أحـــد التحديات 

م المشـــاركات  الاجتماعيـــة المعتمـــدة ضمن مســـاراتها، وتُقيَّ

وفق معايير محددة تجمع بين جـــودة المنتج وفاعليته وأثره 

الاجتماعي.

وتُعنـــى الجائزة بتقاطع البعدين الاجتماعـــي والتقني؛ بحيث 

يكون المنتج أو الحل المشارك قائمًا على مكوّن تقني فاعل، 

وموجّهًـــا لمعالجـــة تحـــدٍ اجتماعي واضـــح، وصولاً إلـــى اختيار 

وتكريم المنتجات والحلول الفائزة في كل مسار.
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منطلقات الجائزة 

والحاجــــة إليهـــا

طبيعة الجائـزة



انطلاقها من تحديـــات اجتماعية جرى 

تحديدها وترتيب أولوياتها استنادًا إلى 

دراسة علمية ومنهجية واضحة.

اعتمادهـــا معاييـــر تقييـــم تُعطـــي وزنًـــا 

مركزيًـــا للأثــــــــر الاجتماعي المتوقــــــــــع 

والمتحقق، لا للجانــــب التقني وحده.

متابعتهـــا للحلـــول الفائـــزة بعـــد إعلان 

النتائج ضمن رؤية تراكمية للأثر.

ما الذي يميّزها ؟ما الذي يميّزها ؟
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تمنـــح الجائـــزة المشـــاركين فرصـــة العمـــل علـــى 

مشكلات حقيقية موثقة بدلاً من افتراضات نظرية، 

وتفتـــح لهـــم قناة مباشـــرة للتواصل مـــع الجهات 

الداعمـــة والمســـتفيدة الراغبـــة في تبنّـــي الحلول 

ــى قاعدة معرفية  الواعـــدة، إلى جانـــب الانضمام إلـ

تراكميـــة حـــول التحديـــات الاجتماعيـــة المرتبطة 

بالتقنيـــة وســـبل معالجتهـــا عبـــر دورات الجائـــزة 

المتعاقبة.

أن تكـــون الجائـــزة منصة رائـــدة لتحفيـــز توظيف 

التقنية في معالجـــة التحديات الاجتماعية وصناعة 

أثر مجتمعي مستدام.

اســـتقطاب وتكريم المنتجـــات والحلـــول التقنية 

المنفـــذة ذات الأثر الاجتماعي، من خلال منافســـة 

تستند إلى تحديات مدروسة ومعايير تقييم واضحة 

وعادلة.

الرؤية

لماذا تستحق المشاركة؟

الرســالة
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ـا الحاكمـــة 
منـ

قي

تفضيل الأفكــــــار والحلول التي تقـــــــــــدم معالجة 
جديدة أو مغايرة للتحدي.

الابتكــــار

وضوح الإجـــــــــراءات والمعايير والنتائج أمام جميع 
المشاركين.

الشفافيـــة

تحمّـــــل كل طـــرف تبعـــــــــــــات أدواره والتزاماته. المسؤولية

تفضيــــــل الحلــــول القابلــــــة للاستمــــــرار والتطور 
بعد انتهاء الجائزة. الاستدامة

تعزيــــز التنسيــــق بين اللجان والجهات المعنيـــة. التكامـــل

* * *



الهدف العام
تحفيز تطوير حلول تقنية مبتكرة تعالج 

تحديات اجتماعيــــة محددة، وتحقق أثرًا 

اجتماعيًا قابلاً للقياس والاستدامـــــــــة، 

عادلة  وتحكيم  حوكمة  منظومة  ضمن 

وشفافة.

أهـــداف
الجائـــزة

استكشاف التحديــــــــات 
الاجتماعية ذات العلاقة 

بالتقنية وتحليلها.

تحفيز الابتكار التقنــــــي 
الموجّــــه نحو الأثـــــــــــــر 

الاجتماعي.

استقطـــــــــاب المواهب 
والكفـــــــــــــــــــــاءات من 
المبتكرين والباحثيــــــــن 

ورواد الأعمال.

نشر ثقافـــــــــة الابتكــــار 
المسؤول.

بناء قاعدة معرفيـــــــــــة 
تراكمية حول التحديات 

وحلولها.

دعم استدامـــــــة الحلول 
ذات الأثر الاجتماعـــــــــي 

بعد إعلان النتائج.
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الأهداف التفصيلية 



نطاق الجائزة

يحدد النطاق الجغرافي للمشـــاركة في كل دورة بحسب ما يُعلن. وينحصر 
النطـــاق الموضوعـــي فـــي التحديـــات الاجتماعيـــة المرتبطـــة بالتقنية أو 
المتفاقمـــة بســـببها، علـــى أن تُطرح الحلـــول ضمن التحديـــات المعتمدة 
للـــدورة دون ســـواها. أمـــا النطـــاق التقني فمفتـــوح لمختلـــف المجالات 
والأدوات التقنيـــة، طالمـــا أنهـــا تخـــدم معالجـــة التحدي المختـــار بصورة 

مسؤولة.
يدخل ضمـــن نطاق الجائزة كل حـــل تقني مرتبط مباشـــرة بأحد التحديات 
المعتمدة للدورة، ويحقق شـــروط المشاركة. ويخرج عن نطاقها كل ما لا 
يرتبـــط بالتحديات المعتمـــدة، أو يخالف الأنظمة النافـــذة، أو يندرج ضمن 

حالات الاستبعاد المفصلة في دليل المشاركة.
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القسـم الثاني:
مســـارات الجائــــــــزة 
والتحديات المعتمدة
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تعتمـــد الجائزة أربع مســـارات تنافـــس، يمثل كل 
مســـار منها أحد التحديـــات الاجتماعية المعتمدة 
ج في كل مسار ثلاثة فائزين —  رسميًا للدورة، ويُتوَّ
أي أربع فـــرص مســـتقلة للفوز، كل واحـــدة منها 

تعالج قضية تمسّ حياة الأسرة والمجتمع اليوم.

1

الإدمان الرقمي

المسار الأول 

التعـــرض لمحتــــــوى 
رقمي غير مناســــــــب 
لعمر الطفل وفاعليـة 
أدوات الحمايــــــــــــــة 

الأبوية

المسار الثاني

الوحدة والعزلة 
الاجتماعيــة في 
البيئة الرقميـــة

المسار الثالث

ضعف الحوار الأسري 
والانشغال الرقمــــي 

داخل الأسرة

المسار الرابع

�
مسارات

�فائزين لكل 
مســــــــــــــــار

مسـارات الجائـزة

234
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يبلـــغ إجمالي عدد الفائزين فـــي الجائزة 12 
فائزًا موزعين على المسارات الأربعة، بواقع 
ثلاثة فائزين في كل مســـار، بقيمة إجمالية 

تفوق 400,000 ريال، وفق القيم الآتية:

ق هذه القيمة على كل مسار من المسارات الأربعة على حدة؛ بحيث  تُطبَّ
ج في كل مســـار فائـــز أول بمبلـــغ 50,000 ريـــال، وفائز ثـــانٍ بمبلغ  يُتـــوَّ
30,000 ريـــال، وفائز ثالث بمبلغ 20,000 ريـــال، أي بإجمالي 100,000 

ريال لكل مسار.

������� القيمة الإجمالية للجوائز

جوائز المســارات

12
فائزًا

50,000

30,000

20,000



تم تحديد أربعـــة تحديات ذات أولوية 
للـــدورة بعـــد دراســـة علميـــة موثقة 
للتجارب العالميـــة والمحلية، وتحليل 
المرتبطـــة  الاجتماعيـــة  التحديـــات 
بالتقنية والاستفادة من آراء نخبة من 

الخبراء والمختصين.

وفيما يلي نبذة عن كل تحدٍ، وأبعاده 
وآثاره، وفرص الابتـــكار التي يفتحها 

أمام المشاركين.

بطاقـــــــات توصيــــف 
التحديات المعتمـــدة

تحديات4
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الإدمان الرقمي

الإدمان الرقمي

اسم التحدي

التحدي الأول

1

الصحة النفسية والرفاه الرقمي (يتقاطع مع الأسرة والشباب)

المجال

اســـتخدام قهري أو مفرط للتقنيات الرقمية يؤدي إلى فقدان الســـيطرة على مدة الاســـتخدام أو تكراره، بما يؤثر في الأداء الدراسي أو المهني أو الاجتماعي أو 
الصحي. وقد جاء هذا التحدي في مقدمة أولويات الخبراء المستطلعين، إذ اختاره %35 منهم كأولوية أولى منفردة.

الوصف

الأطفـــال واليافعون والشـــباب خصوصًا؛ ظاهرة عالمية غيـــر مرتبطة بثقافة 
بعينها.

الفئات المتأثرة

ارتفاع ســـاعات الاستخدام؛ الاستخدام الســـلبي القائم على التصفح المستمر 
والمقارنة الاجتماعية.

الأسباب الرئيسة

تصميـــم المنصـــات والخوارزميات (إشـــعارات فورية، تمريـــر لانهائي، أنظمة 
مكافآت) القائم على جذب الانتباه.

الأسباب الجذرية

ارتفاع احتمالات القلق والاكتئاب والعزلة الاجتماعية واضطرابات النوم.

الآثار الحالية

تزايد متوقع مع اتساع الاعتماد على تطبيقات الذكاء الاصطناعي التفاعلية.

الآثار المستقبلية

ظاهرة عالمية موثقة عبر آســـيا وأوروبا وأمريكا الشـــمالية والشـــرق الأوسط، مع 
تفاوت بحسب الفئة العمرية والبيئة الاجتماعية؛ في استبيان المشروع اختاره 80% 

من 51 خبيرًا ضمن أولى خمس أولويات، و%35 كأولوية أولى مفردة.

حجم الانتشار

أدوات قيـــاس جـــودة الاســـتخدام (لا الوقت فقـــط)، حلول تصميم مســـؤول 
للتطبيقـــات الأســـرية، برامج تدخل مبكـــر موجهة للمراهقين والأســـرة معًا 

بوصفها أعلى تحديين اجتماعيين توافقًا بين الخبراء.

فرص الابتكار

مباشر وجوهري؛ ناتج عن تصميم المنتج التقني نفسه.

ارتباطه بالتقنية



التعــــرض لمحتوى غير مناسب 
وفاعلية أدوات الحماية الأبوية

16

التحدي الثاني

2

التعرض لمحتوى رقمي غير مناسب لعمر الطفل وفاعلية 
أدوات الحماية الأبوية

اسم التحدي

الأسرة / الأطفال واليافعون

المجال

احتمالية تعرض الأطفال واليافعين لمحتوى لا يناســـب مرحلتهم العمرية أو النمائية، مقابل مدى فاعلية أدوات الرقابة الأبوية التقنية المصممة أصلاً للحد من 
هذا التعرض؛ وهو تحدٍ يحظى باهتمام وطني متنامٍ يعكسه إطلاق «مؤشر حماية الطفل في الفضاء السيبراني».

الوصف

الأطفال في مرحلتي الطفولة المبكرة والمتوسطة تحديدًا.

الفئات المتأثرة

التصفـــح العرضـــي غير المقصـــود؛ المحتـــوى المقتـــرح آليًا عبـــر خوارزميات 
التوصية؛ المحتوى المتشارك بين الأقران.

الأسباب الرئيسة

ضعف المرافقة الأسرية الفعلية المصاحبة لاستخدام الأدوات التقنية.

الأسباب الجذرية

احتمـــال تعرض الطفـــل لخبرات رقميـــة مزعجـــة أو ضارة ترتبـــط بمرتبطات 
نفسية-اجتماعية سلبية.

الآثار الحالية

يتصاعد الخطر مع زيادة استقلالية الطفل الرقمية دون مرافقة.

الآثار المستقبلية

اهتمام حكومي ســـعودي رســـمي متنامٍ، كما يعكسه إطلاق «مؤشر حماية 
الطفل في الفضاء السيبراني» ضمن مبادرة عالمية بدعم سعودي.

حجم الانتشار

أدوات رقابـــة أبوية عربية تُختبر فاعليتهـــا ميدانيًا، وتجمع بين الأداة التقنية 
والمرافقة التشاركية بدل الاعتماد على القيود التقنية وحدها.

فرص الابتكار

مباشـــر جدًا؛ يشـــمل المحتوى والخوارزميات وأدوات الرقابة الأبوية التقنية 
معًا.

ارتباطه بالتقنية
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الوحدة والعزلة الاجتماعية 
في البيئــــــة الرقميــــــــــــة

17

التحدي الثالث

3

الوحدة والعزلة الاجتماعية في البيئة الرقمية

اسم التحدي

الصحة النفسية والرفاه الرقمي / المجتمع

المجال

الوحدة شـــعور ذاتي بنقص العلاقات الاجتماعية أو انخفاض جودتها، والعزلة انخفاض فعلي في التفاعل الاجتماعي داخل الأســـرة أو المدرسة أو بيئة العمل أو 
المجتمع؛ وقد تصدّر هذا المحور %43 من إجابات الخبراء المفتوحة حول أبرز التحديات الاجتماعية الناتجة عن التقنية.

الوصف

عامة، مع إشارة خاصة لكبار السن وذوي الإعاقة والمراهقين.

الفئات المتأثرة

الاســـتخدام الســـلبي القائم علـــى التصفح المســـتمر والمقارنـــة الاجتماعية 
والاستهلاك غير التفاعلي للمحتوى.

الأسباب الرئيسة

إحلال التفاعـــل الرقمـــي محـــل العلاقـــات الواقعيـــة عند غياب التـــوازن في 
الاستخدام.

الأسباب الجذرية

انخفاض جودة العلاقات الاجتماعية رغم اتساع الشبكة الرقمية عدديًا؛ تراجع 
الشعور بالانتماء والدعم الاجتماعي.

الآثار الحالية

تمثـــل متغيرًا وســـيطًا يفاقـــم تحديات أخـــرى كالقلق والاكتئـــاب والإدمان 
الرقمي.

الآثار المستقبلية

قضية عالمية متنامية الاهتمام؛ %55 من خبراء الاستبيان أدرجوها ضمن أهم 
خمس أولويات دراســـية، بما يجعلها ضمن الطبقة الثانية من الأولويات بعد 

الإدمان الرقمي .

حجم الانتشار

منصات تربط المســـتخدمين بمجتمعات دعم حقيقيـــة محليًا، أدوات تقيس 
جودة لا كمية التفاعل الاجتماعي الرقمي، وبرامج شمول رقمي لكبار السن.

فرص الابتكار

مشروط بنمط الاستخدام (نشط يعزز الترابط / سلبي يزيد الوحدة) لا بوجود 
التقنية بحد ذاته.

ارتباطه بالتقنية
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التحدي الرابع 

4

ضعف الحوار الأسري والانشغال الرقمي داخل الأسرة

اسم التحدي

الأسرة

المجال

تراجع كمية أو جودة التواصل المباشر بين أفراد الأسرة نتيجة انشغال أحد الأطراف أو جميعهم بالأجهزة الرقمية أثناء الأوقات المشتركة كالوجبات والزيارات 
وأوقات الراحة.

الوصف

جميع أفراد الأسرة، مع تركيز خاص على تفاعل الأطفال مع الوالدين.

الفئات المتأثرة

مقاطعـــة التفاعل الأســـري بالإشـــعارات والمكالمـــات والرســـائل؛ انخفاض 
الاستجابة العاطفية أثناء استخدام الشاشة.

الأسباب الرئيسة

انتقال الســـلوك الرقمي بالقدوة من الوالدين إلى الأبناء، وتطبيع الانشـــغال 
الرقمي كسلوك مقبول.

الأسباب الجذرية

ضعف جـــودة الحوار الأســـري؛ تراجـــع الرضا عـــن العلاقات الأســـرية؛ ضعف 
الاستجابة لاحتياجات الأطفال.

الآثار الحالية

ارتفاع احتمالات الاســـتخدام الإشـــكالي لـــدى الأبناء لاحقًا، بوصفه ســـلوكًا 
مًا بالقدوة. متعلَّ

الآثار المستقبلية

ظاهـــرة موثقـــة عالميًـــا عبـــر مفهومـــي Technoference وPhubbing؛ دراســـة 
ســـعودية (العتيبـــي 2021، جامعة الملك ســـعود) رصدت انخفاض جـــودة الحوار 
الأسري وتراجع التفاعل بين الوالدين والأبناء نتيجة الاستخدام المكثف للهواتف.

حجم الانتشار

تطبيقات 'أوقات العائلة' التي تحد من الإشعارات في أوقات محددة، أدوات 
تصميم قواعد أسرية تفاعلية، ومحتوى إرشادي أسري رقمي.

فرص الابتكار

مباشـــر؛ ناتج عن الحضور شـــبه الدائم للأجهزة الرقمية داخل الحياة الأســـرية 
اليومية.

ارتباطه بالتقنية
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للاطلاع علـــى تفاصيل شـــروط المشـــاركة، ورحلـــة المتســـابق، ومنهجية 
التحكيـــم كاملة، يُرجى الرجوع إلى «دليل المشـــاركة في الجائزة» و«وثيقة 

التحكيم وآليته ونماذج التقييم»، الصادرين ضمن منظومة وثائق الجائزة.

تمر دورة الجائزة، بصورة 
عامة، بالمراحل الآتيـــــة:

الإعلان عن الدورة والتحديات المعتمدة

التسجيل واستقبال طلبات المشاركة 

الفـــرز والتقييــــم الأولـــي 

إعـــلان القائمـــة المتأهلــــة 

التحكيـــم والعرض النهائــــي 

اعتماد الفائزين وإعلان النتائج



تدعـــو جائزة نـــورة الملاحي للابتـــكار الاجتماعـــي التقنـــي، المبتكرين 
والتقنيين والباحثين ورواد الأعمال والفرق الابتكارية وأصحاب المنتجات والحلول 
التقنيـــة، ممـــن يؤمنون بأن التقنيـــة يمكن أن تكون جزءًا من الحل، إلى المشـــاركة 
بمنتجـــات وحلـــول تقنيـــة منفذة تســـهم فـــي معالجة أحـــد التحديـــات المطروحة 

وتحقيق أثر حقيقي وملموس في حياة الفرد والأسرة والمجتمع.

فالجائزة ليســـت محطة تنافسية عابرة، بل مساحة تســـعى إلى استقطاب الحلول 
التقنية الواعدة، وتعزيز أثرها الاجتماعي وفرص تطورها واستدامتها.

وتجدد مؤسســـة نورة الملاحـــي الأهلية دعوتها لجميـــع المهتمين للاطلاع على 
القنـــوات الرســـمية للجائـــزة والمنصـــة الإلكترونيـــة المخصصة لهـــا، للتعرف على 

التحديات وشروط المشاركة ومواعيد الدورة وتفاصيل التقديم.

للتقديم


